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BEING CONFUSED
IS THE BEST POSSIBLE STATE
FOR AN EXPERT TO BE IN!

Insoo Kim Berg
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Probleme + ; Losungen
Defizite | / + Ressourcen







4
‘4



Risikomanagement

* Checklisten & Kontrollen

* Nur riskieren, wenn Nutzen
* Bauchgefuhl ernst nehmen!

* Reminder (Faustregeln)
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